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Datenschutzerklarung Sonic Manus

Der Schutz lhrer Privatsphare und lhrer personlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Daher erhebt und
verwendet Sonic Manus |hre personenbezogenen Daten ausschlieflich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen wie insbesondere der Datenschutz-  Grundverordnung (,DSGVO®) und dem
Bundesdatenschutzgesetz (,BDSG*). Mit dieser Datenschutzerklarung mochten wir Sie — unabhangig davon, ob
Sie bei uns einen Account einrichten, um Sonic Manus zu verwenden oder unsere Website besuchen - Uber die
Art, den Umfang und die Zwecke der Erhebung, Verwendung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch die higs GmbH informieren.

1 Verantwortlicher

Der Verantwortliche fur die Datenverarbeitung im Sinne von DSGVO, BDSG, sonstiger in den Mitgliedstaaten
der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem

Charakter ist:

higs GmbH
Lise-Meitner-Str. 8
74074 Heilbronn
Deutschland

Telefon: +49 7131204 1060
datenschutz(@higs.de
Website: https://higs.de

2  Datenschutzbeauftragter

Der Datenschutzbeauﬂ:ragte des Verantwortlichen ist:

Magan Consulting GmbH vertreten durch Thomas Grein
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Hasselstr. 12
65812 Bad Soden a. Ts.
Deutschland

thomas.grein@magan—consulting.de

3 Umfang des Datenschutzes

Der Datenschutz betrifft personenbezogene Daten, die im Sinne der DSGVO definiert sind, d. h. alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen. Als identifizierbar
wird eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung
wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder

mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann.

4 Rollenverteilung

Soweit Nutzer Sonic Manus im Rahmen einer Organisation, eines Unternehmens oder einer Behorde zur
Verarbeitung von Gesprachsinhalten einsetzen, verarbeitet die hiqgs GmbH diese Gesprachsinhalte als
Auftragsverarbeiter im  Sinne des Art. 28 DSGVO im Auftrag des jeweiligen Kunden.
Fur die datenschutzrechtliche Zulassigkeit der Aufzeichnung, die Information der betroffenen Personen sowie die
Wahrnehmung von Betroffenenrechten in Bezug auf die inhaltlichen Gesprachsdaten ist in diesen Fallen der
jeweilige Kunde als Verantwortlicher zustandig. Die higs GmbH unterstitzt den jeweiligen Verantwortlichen

hierbei nach N\aBgabe der vertraglichen Vereinbarungen und des Auftragsverarbeitungsvertrages.

S Anlegen eines Accounts

Sie haben die Maglichkeit, einen Sonic Manus Account anzulegen. Uber diesen kdnnen Sie im Rahmen der

geltenden Sonic Manus AGB folgende Dienste nutzen: (a) automatisierte Transkription von Audiodateien, die

hochgeladen oder aufgezeichnet werden; (b) ein Editor, mit dem Benutzer den Inhalt ihrer Transkripte tberprifen
und korrigieren konnen (c) Sprechertrennung- und Benennung im Transkript (d) automatisierte Erstellung der
Protokolle und (e) Export der Inhalte. Um den Account zu erstellen, werden folgende personenbezogene Daten

von lhnen gespeichert:

e E-Mail-Adresse
e Passwort

e |P-Adresse

Die E-Mail-Adresse und das Passwort verarbeiten wir auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b) DSGVO im
Rahmen des geschlossenen Nutzungsvertrags, um |hnen den Zugang zu unseren Diensten zu ermoglichen. Die

Verarbeitung lhrer |P-Adresse erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO, da es unseren
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berechtigten Interessen entspricht, lhre IP-Adresse zur Betrugspravention mit IP-Adressen abzugleichen, die

unseren Service in der Vergangenheit missbrauchlich genutzt haben.

6 Vertragsschluss und Vertragsdurchfihrung

Zudem werden Folgende personenbezogene Daten zum Zwecke des Abschlusses und der Erﬁjllung des Vertrages

(Art. 6 Abs. 1S. 1lit. b) DSGVO) erhoben und verarbeitet:
e Vor- und Nachname
e Firma
e Position

Neben den genannten Daten verarbeiten wir weitere, fur die Erbringung unseres Dienstes relevante (Nutzungs-)
Daten, wie z. B. Nutzungs-oder Buchungsvorgange, Zeitpunkt des Erwerbs von Audiominuten, Log-ins, Anzahl der
Audioaufnahmen, Audioimports, Transkripte und Protokolle sowie Audiolange- und Grofe. Die Verarbeitung und

Speicherung der genannten Daten ist fir den Abschluss des Vertrags sowie dessen Erﬂjllung erforderlich und daher

nach Art. 6 Abs. 1S.11it. b) DSGVO legitimiert.

Wir speichern die Daten fir die Dauer der Vertragslaufzeit und im Anschluss daran gegebenenfalls fur die Dauer
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen, sofern diese fur die jeweiligen Datenarten eine Aufbewahrung vorschreiben.
Ihren Account loschen wir, sofern Sie dies wiinschen. Ansonsten halten wir den Account als Sonic Manus Account
(siehe dazu oben, Ziffer 5) zunachst fur weitere 2 Jahre fur Sie vor, damit dieser im Fall einer erneuten Nutzung

fur Sie zur Verfugung steht, ohne dass Sie sich erneut registrieren mussen. Dies liegt sowohl in lhrem als auch in

unserem Interesse, Art. 6 Abs. 1S.1lit. f) DSGVO.

7 Verarbeitung und Loschung

Audioaufnahmen werden in Sonic Manus zunachst zur Transkription sowie - soweit vom Nutzer bzw. Kunden
veranlasst — zur Erstellung von Protokollen und Zusammenfassungen verarbeitet. Die Verarbeitung erFolgt
ausschlief3lich zu den vertraglich vorgesehenen Zwecken. Eine Nutzung der Audio-, Text- oder Protokolldaten zum

Training von Kl-Modellen findet nicht statt. Die Verarbeitung ist gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO
gerechtfertigt.

Ob und in welchem Umfang eine Speicherung innerhalb von Sonic Manus erfolgt, richtet sich nach der gewahlten

Vertraulichkeitsstufe.

Bei der Vertraulichkeitsstufe ,Standard“ werden Audiodatei, Transkript und Protokoll im Nutzerkonto
gespeichert. Die Audiodatei bleibt im Meeting abspielbar, bis sie vom Nutzer bzw. Kunden geloscht wird oder das

Nutzerkonto geloscht wird.
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Bei der Vertraulichkeitsstufe ,,Vertraulich® werden Transkript und Protokoll gespeichert. Die Audiodatei wird

nach der temporaren Verarbeitung geloscht.

Bei der Vertraulichkeitsstufe ,,Streng vertraulich erfolgt keine Speicherung von Audiodatei, Transkript oder
Protokoll innerhalb von Sonic Manus. Die Verarbeitung erfolgt in diesem Fall ausschlieBlich temporar zur

Erstellung und zum sofortigen Export der angeforderten Inhalte.

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies fir die jeweiligen Verarbeitungszwecke erforderlich
ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Soweit eine Speicherung von Meetingdaten vorgesehen ist,
verbleiben diese abhangig von der gewahlten Vertraulichkeitsstufe im Nutzerkonto, bis sie vom Nutzer bzw.
Kunden geloscht werden oder das Nutzerkonto geloscht wird. Im B2B-Bereich konnen erganzend die vertraglichen
Vereinbarungen mit dem jeweiligen Kunden mal3geblich sein. Nach Beendigung des Nutzungs- bzw.
Vertragsverhaltnisses wird das Nutzerkonto auf Wunsch geloscht. Sofern keine Loschung verlangt wird, kann das
Nutzerkonto fir eine spatere Reaktivierung fur bis zu zwei Jahre vorgehalten werden, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Nutzungs-, Sicherheits- und Fehlerprotokolle werden ausschlieBlich
zweckgebunden zur Sicherstellung des technischen Betriebs, zur Fehleranalyse sowie zur Missbrauchs- und
Angriffserkennung verarbeitet. Personenbezogene technische Protokolldaten, insbesondere im Zusammenhang
mit Fehlermeldungen sowie mit Anfragen zur Erstellung von Transkripten und Protokollen, werden grundsatzlich

nach 60 Tagen geloscht.

8 Empfanger und Kategorien von Empfangern

Personenbezogene Daten werden innerhalb der hiqgs GmbH ausschlieB8lich denjenigen Stellen zuganglich gemacht,
die diese Daten zur Erfullung ihrer jeweiligen Aufgaben benctigen. Daruber hinaus setzt die higs GmbH fir den
Betrieb von Sonic Manus technische Dienstleister ein, insbesondere Hosting- und Infrastrukturdienstleister. Diese
werden — soweit erforderlich - auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages gemal3 Art. 28 DSGVO
eingebunden. Fir Sonic Manus wird derzeit insbesondere die Infrastruktur der STACKIT GmbH & Co. KG mit
Rechenzentrumsstandorten in Deutschland und Osterreich genutzt. Eine Ubermittlung personenbezogener
Daten an Empfanger in Staaten au3erhalb der Europaischen Union bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums findet

nicht statt.

9  Automatische Datenerhebung uber Webseitenzugriffe

Unabhangig davon, ob Sie unseren Dienst nutzen, ubermittelt |hr Gerat aus technischen Grinden automatisch

bestimmte Daten, wenn Sie auf unsere Webseite https://www.sonic-manus.ai/ zugreifen. Folgende Daten, die Sie

uns ubermitteln konnen, werden gespeichert:
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browserart und -version

e Betriebssystem
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e URL der zuvor besuchten Website

e gesendete Datenmenge

o aufgerufene Domain

e Benachrichtigung iiber erfolgreichen Datenabruf
o Suchbegriff bei Verwendung eines Webbrowsers

e gekurzte/anonymisierte |P

e diagnostische Informationen im Falle von Fehlern

Die Verarbeitung der genannten Daten erfolgt gemal3 Art. 6 Abs. 1S.1lit. f) DSGVO auf Basis unseres berech-
tigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Die Daten werden aus
rein technischen Grinden gespeichert. Die Daten uber die Webseitenzugriffe werden zur Fehleranalyse, Gewahr-
leistung der Sicherheit der Systeme, Protokollierung von Zugriffen bei Sonic Manus und zur Verbesserung unserer
Dienste genutzt. Anhand |hrer IP-Adresse stellen wir zudem mittels Geolocation fest, von welcher Region aus Sie
unsere Website besuchen. Diese Information nutzen wir, um zu prufen, ob wir lhnen den Sonic-Manus Service in
lhrer Region anbieten konnen, was unseren berechtigten Interessen gemal3 Art. 6 Abs. 1S. 11it. f) DSGVO ent-

spricht. Die Speicherung der IP-Adressen von Nutzern von Sonic Manus fur die Dauer der Vertragslaufzeit wird

uber Art. 6 Abs. 1S.11it. b) DSGVO gerechtfertigt.

10 Datensicherheit

Diese Webseite nutzt das verbreitete Verschlusselungsverfahren Secure Socket Layer (SSL) in Verbindung mit
der jeweils hochsten Verschlisselungsstufe, die von |hrem Browser unterstitzt wird, um lhren Besuch so sicher
wie moglich zu gestalten. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlusselung. Falls Ihr Browser
keine 256-Bit Verschlusselung unterstutzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine
einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen
Darstellung des Schussel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der Statusleiste lhres Browsers.

Daten, die Sie uns ggfs. Uber Kontaktformulare Gbermitteln, werden so bereits beim Absenden verschlisselt und
sicher von lhrem Browser an unseren Server ubertragen.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaf3nahmen, um lhre
Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstorung oder
gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere Sicherheitsmal3nahmen werden entsprechend der

technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.
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"

lhre Rechte

Im Folgenden werden aus Grunden der Vollstandigkeit samtliche lhnen durch den Europaischen Richtlinien- und

Verordnungsgeber eingeraumten Rechte aufgefiihrt. Sofern Sie beabsichtigen, eines der nachstehend genannten

Rechte geltend zu machen. Sollten Sie eins der nachstehenden Rechte in Anspruch nehmen wollen, richten Sie

bitte eine schriftliche Anfrage an die oben angegebene Adresse.

11

Auskunftsrecht nach Art. 15 DSGVO

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung daruber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie

betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen uber folgende Informationen Auskunft

verlangen:

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die Sie betreffenden personenbe-

zogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete

Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Da-
ten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Wider-

spruchsrechts gegen diese Verarbeitung;
das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

alle verfiigbaren Informationen uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht

bei der betroffenen Person erhoben werden;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliel3lich Profiling gemal3 Art. 22 Abs. 1
und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige Informationen uber die involvierte
Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die be-

troffene Person.

lhnen steht das Recht zu, Auskunft dariber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt werden. In diesem Zusam-
menhang konnen Sie verlangen, uber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang

mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.
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1.2 Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegentiber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche

hat die Berichtigung unverziglich vorzunehmen.

1.3 Recht auf Loschung nach Art. 17
11.3.1  Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverzuglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverzuglich zu Ischen, sofern
einer der folgenden Grunde zutrifft:

e Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige

Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

e Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vor-
rangigen berechtigten Grunde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung ein.

e Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmallig verarbeitet.

e Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwort-

liche unterliegt.

e Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informati-

onsgesellschaft gemald Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

11.3.2 Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er gem. Art.
17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Berucksichtigung der verfugbaren Technologie
und der Implementierungskosten angemessene Mal3nahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen

dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

11.3.3 Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

e zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsaullerung und Information;
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zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe,
die im offentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen

ubertragen wurde;

aus Griinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal3 Art. 9 Abs. 2 lit.
h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

furim offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke
oder fur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht
voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beein-

trachtigt, oder

zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

11.4  Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden per-

sonenbezogenen Daten verlangen:

wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fir eine Dauer bestreiten, die es dem

Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu tberprifen;

die Verarbeitung unrechtm'aiBig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen und

stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fur die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benotigt,
Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen benctigen,

oder

wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal3 Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch

nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegenuber Ihren Grinden tberwiegen.

Wourde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, durfen diese Da-
ten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder
juristischen Person oder aus Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mit-

gliedstaats verarbeitet werden.

Wourde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem

Verantwortlichen unterrichtet, bevor die Einschrankung aufgehoben wird.
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1.5 Recht auf Unterrichtung nach Art. 19 DSGVO

Sie haben das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegentiber dem Verant-
wortlichen. Damit ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzutei-

len, es sei denn, dies erweist sich als unmaglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen Aufwand verbunden.

lhnen steht gegenuber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

1.6 Recht auf Datentibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auf3erdem haben Sie das
Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die per-

sonenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu ibermitteln, sofern

die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 11it. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder
auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Ver-
fahren erfolgt.

In Austiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezoge-
nen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies

technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datentibertragbarkeit gilt nicht fur eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fur die Wahr-
nehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in Austibung offentlicher Gewalt

erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde.

1.7 Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbei-
tung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1lit. e oder f DSGVO erfolgt,

Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspru-

chen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in

Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbe-

zogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeitet.
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Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft - un-
geachtet der Richtlinie 2002/58/EG - lhr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutben, bei

denen technische Speziﬁkationen verwendet werden.

1.8  Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschliellich Profiling nach Art. 22

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie8lich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlieBlich Profiling -
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in

ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

1. fir den Abschluss oder die Erﬁjllung eines Vertrags zwischen |hnen und dem Verantwortlichen erforder-
lich ist,

2. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unter-
liegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mal3nahmen zur Wahrung lhrer Rechte und

Freiheiten sowie |hrer berechtigten Interessen enthalten oder
3. mit lhrer ausdrucklichen Einwilligung erFolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9
Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene Malnahmen zum

Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroﬁcen wurden.

Hinsichtlich der in 1. und 3. genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene Mal3nahmen, um die Rechte
und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Ein-
greifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung

der Entscheidung gehort.

11.9 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde nach Art. 77 DSGVO

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Ar-
beitsplatzes oder des Orts des mutmallichen Verstol3es, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der

Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstof3t.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefihrer tber den

Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlief3lich der l\/\églichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DSGVO.

12 Anderung unserer Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Sicherheits- und Datenschutzmal3nahmen zu verandern, soweit dies wegen
der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fallen werden wir auch unsere Hinweise zum Datenschutz

entsprechend anpassen. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklarung.
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13 Fragen, Anregungen, Beschwerden

Wenn Sie weitergehende Fragen zu unseren Hinweisen zum Datenschutz und zur Verarbeitung lhrer personlichen
Daten haben, konnen Sie sich direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Er steht Ihnen auch im Falle

von Auskunftsersuchen, Anregungen oder bei Beschwerden als Ansprechpartner zur Verfligung.
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